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MENSAJE
DE LA DIRECCION

El afio 2821 fue un periodo en el que tuvimaos gue reaprender a llevar nuestra vida
en sociedad, es un hecho que a partir de esta pandemia nuestro paradigma sobre
las relaciones humanas se ha visto trastocado de manera importante en todos
los sentidos, en el ambito profesional, educativo, recreativo, comercial.

Este fenomeno, entre otras cosas nos ha ensefiado que muchas actividades o
formas en las que interactuabamos pueden ser prescindibles y otras que pueden
llevarse a cabo en nuevos formatos.

Transitar por este proceso no hubiera sido posible sin incluir en la ecuacion a las
TICs (Tecnologias de Informacion y Comunicacion), ya que fueron el ingrediente
principal sobre el cual descanso practicamente toda la comunicacion social. Hoy
en dia contamos con tecnologia, servicios y proveedores que nos ofrecen las
soluciones para gue podamos continuar puliendo y mejorando estos nuevos
formatos de interaccion.

Sin embargo, en Mexico no todas las personas y organizaciones de la sociedad
civil tuvieron y tienen oportunidad de entender, acceder y adoptar estas
tecnologias de la Informacion, o que desafortunadamente ha provocado que el
tamafio de la brecha digital para ellos sea mas grande y que se hayan quedado
rezagados y en algunos casos excluidos de la dinamica social en la que se encon-
traban antes de la pandemia.

Esto iba a suceder por supuesto, era algo que ya habia sido anticipado por
muchos expertaos, sin embargo, la pandemia vino a acelerar el proceso y lo que era
una proyeccion se convirtio en muchos casos en una realidad anticipada. Por esta
razon es la que continuamos y reforzamos nuestro compromiso para trabajar en
ayudar a estos grupos vulnerables a reducir la brecha digital y sumarlos en la
ecuacion de la transformacion digital como parte del desarrollo de nuestro pais.

Este compromiso nos hizo en primera instancia, alcanzar los objetivos que nos
planteamos a principios del afio y tambien trabajar para mejorar nuestro modelo de
atencion para poder ayudar a mas personas y organizaciones.

Lo primero fue, consolidar un area de Desarrallo Institucional, con lo que buscamos
enfocar esfuerzos en crear puentes de cooperacion con otras organizaciones y
fortalecer los programas de procuracion de fondos.

Con orgullo y gran humildad en este afio, logramos egresar a la primera generacion
de Jovenes TIC, un grupo de jovenes que no tenian preparacion alguna en sistemas
y hay entienden y practican la programacion.

Oe igual manera logramos lanzar Saocial & Digital, la primera plataforma multiservici-
0s especializada en atender a 0SCs y con la cual promoveremos el uso de la
tecnologia como medio de desarrollo en el tercer sector.

Y finamente nuestro Benchmarking Social en su quina edicion anual, un gjercicio de
intercambio de ideas que reline a expertos para exponer y nutrir temas de interes
para el tercer sector. En este afio tuvimos el honor de contar con la participacion
de Fundacion Dibujando un Mafiana y embajadores de la ONU para abordar el tema
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Gracias a todos nuestros aliados y amigos por ayudarnos a continuar con el animo
y esperanza de poder incidir de manera importante en el tema del cierre de la

brecha digital gue es de vital importancia para el desarrollo de nuestro pais.
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CONSOLIDACION AREA
DESARROLLO INSTITUCIONAL

El Area de Desarrollo Institucional es responsable de coordinar las actividades de
procuracion de fondos, ciclo de proyectos, programa de voluntarios y acciones
relacionadas con el fortalecimiento de la institucion a fin de cumplir con los objetivos
de la fundacion.

Para nosotros es importante profesionalizar y formalizar nuestra gestion interna,
para pader brindar servicios que cumplan con nuestros valores institucionales. Es par
ello que en este 2821, cansolidamos el area de desarrallo institucional.

El personal a cargo de este departamento concluyo los siguientes talleres y diploma-
dos para fortalecer las habilidades y asumir las responsabilidades que el puesto
amerita.

Taller en entrenamiento de formulacion de proyectos
PM4 Fundamentaos de administracion de proyectos
Oiplomado en Modelo de intervencion social

Oiplomado en Fortalecimiento institucional y procuracion de fondos




5° BENCHMARKING SOCIAL
ODS DE LA TERIA A LA PRACTICA

Benchmarking social tiene como objetiva general presentar a las organizaciones de la sociedad civil un
espacio de dialogo para la transferencia de conocimiento entre actores del ecosistema y expertos en
el tema.

Los objetivos de desarrallo sostenible son el gje de la Agenda Global 2838, una Agenda promovida por
Naciones Unidas en cuyo disefio participaron gobiernos, empresas y un amplio grupo de OSC a nivel
global.

A pesar de la importancia de los ODS, un poco menos de la mitad (45%) de las organizaciones de la
sociedad civil gue participaron en un estudio sobre fortalecimiento de las OSC en Mexico, no los cono-
cen y del grupo que silos conocen solamente la mitad lo incorpora en sus procesos.

El objetivo de nuestro 5to Benchmarking saocial fue exponer al tercer sectar, tres tematicas que giran
en torno a la comprension y aplicacion de los 00S en sus maodelos de atencion, desde diferentes
perspectivas.

- Antecedentes de los 005
- Impacto e Indicadores de los ODS

- Recomendaciones para la aplicacion de los O0S en las arganizaciones de la sociedad civil

Elevento sellevo a cabo con exito y se conto con la participacion de 48 organizaciones de la sociedad
civil que asistieron de manera virtual. De igual manera contamos con la participacion de tres panelis-
tas, guienes nos ofrecieron un panorama general de los objetivos y su aplicacion en los modelos de
atencion.

RESULTADQOS:

+ SBregistros enlinea a traves de la plataforma eventbrite.

* 35reproducciones del video por medio de la cuenta oficial en Facebook de la fundacion.
+ (recimiento de la comunidad de seguidores en las redes sociales de la fundacion.
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TIC

El programa jovenes TIC surge como una iniciativa de apoyar a jovenes entre 18 y 25 afios con rezago
economico y social, y gue no han tenido oportunidad de continuar sus estudios profesionales poste-
riores al bachillerato, con la finalidad de farmarlos tecnicamente en una especializacion en el ambito
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), y asi puedan competir en igualdad de
condiciones y acceder a un mercado laboral o de autoempleo de calidad, demostrando un alto nivel de

competencias en la mejora de las condiciones de desarrollo propio y el de su entorno social cercano.

Ourante el afio se llevo a cabo la primera edicion del programa “Principios de programacion’, donde
participaron tres jovenes gue concluyeron con exito el programa con una duracion de tres meses,
demostrando buenos resultados tanto en la teoria como en el desarrollo de sus practicas y abriendo
la pauta para la segunda edicion.

Se llevo a cabo una ceremonia de graduacion en la cual los beneficiarios y familiares, nos acom-

pafiaron en la entrega de reconocimientos y de sus equipos de computo

3 (2 mujeres/ 1hombre)
2
308 horas asistidas por el mentor/ 388 de trabajo

independiente.




DIGITAL & SOCIAL

Una constante con las organizaciones de la sociedad civil es que son, par definicion,

® v jcarlos@fundacionenter.org .

resilientes; estan conformadas par personas creativas gue utilizan los recursos que
tienen para fortalecer el impacto en la comunidad con la gue trabajan.

Yoy

Ayuda a tus Informe

LLa sociedad civil tiene un papel fundamental en la definicion de los nuevos tipos de beneficiarios Anual
relaciones y construcciones sociales que deberian desarrollarse a partir de la incorpo-
racion de las TIC. No es solo un asunto de gohbierno y empresas. En ese sentido es
fundamental el fortalecimiento de la presencia de las OSC no solo para promover la
solidaridad y confianza entre las personas sino tambien para incidir en el quehacer

publico y palitico.

Las 05C inciden fundamentalmente en la visibilidad de los problemas y demandas, ya
gue en general paseen experiencia y capacidad para descubrirlos y hacerlos publicos,
en la formulacion de soluciones y propuesta de paliticas y en el seguimiento de las
acciones emprendidas.

Este afio, atendiendo la problematica presentada con anterioridad, desarrollamos
Digital & Social una herramienta digital que brinda servicios para mejorar la gestion en
areas de comunicacion y vinculacion con los beneficiarios, donantes y actores de

interes a las organizaciones de la sociedad civil.
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OBJETIVOS / 2022

Queremos continuar trabajando en equipo contigo en el afic 2822, para que cada vez mas organizaciones de la sociedad civil y grupos
de personas vulnerables adquieran habilidades digitales, contribuyendo asi al desarrollo de una mejor sociedad.

Para ello, nos hemos planteado los siguientes objetivos:

Llevar a cabo la prueba
piloto de Tecnologias
parala vida

Desarrallar y operar la

Egresar dos generaciones plataforma Quiero Ayudar

de jovenes TIC.

esarrallar sistemas de
gestion integral para
ocho organizaciones de
la sociedad civil

Realizar dos sesiones de
Benchmarking Social.

Lanzar en un segundo
estado Busco Ayuda

Lanzar el diagnostico de
madurez digital para 0SC



EQUIPO
OPERATIVO

Juan Carlos Ulaje Casillas
Direccion General

Natalia Lolbee Xuluc Estrada
Desarrollo Institucional

Maria de Lourdes Batres Guzman
Comunicacion Institucional

Lorena Ramirez Juarez
Coordinacion Jovenes TIC

Elsa Ariatne Medina Méndez
Salud emaocional Jovenes TIC

lvonne Gutiérrez Paz y Puente
Administracion




AGRADECIMIENTOS

Fundacion Enter A.C. no pudiera ser posible sin la ayuda y acompafiamiento de las personas que han creido y apostado por este proyecto. Enestaocasion

gueremos agradecer a las personas que durante este afio fueron pieza fundamental en nuestro trabajo

@ Carmen Centeno

@ Katty Beltran @ Daniel Aguilar @ Luis Galvan
Directora General Presidente Director Vinculacion
FundacionDibujando AIESEC Querétaro Municipal de Juventud en San Municipio de Querétaro
Juan del Rio

Un Mafiana A.C.

elEnter






